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EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS

L’an deux mille vingt-trois, le 29 juin, le Conseil communautaire, diment convoqué, s'est réuni en session ordinaire a LA
CHAPELLE LAURENT, sous la présidence de Monsieur Didier ACHALME, Président de Hautes Terres Communauté.

Etaient présents :

Didier ACHALME, Gilles AMAT, Claire ANDRIEUX-JANNETTA, Djuwan ARMANDET, Karine BATIFOULIER, Bernadette BEAUFORT-
MICHEL, André BOUARD, Frédérique BUCHON, Georges CEYTRE, Gilles CHABRIER, Magali CRAUSER, Denis DELPIROU, Franck
DE MAGALHAES, Xavier FOURNAL, Danielle GOMONT, Eric JOB, Pierre JUILLARD, Jean-Frangois LANDES, Philippe LEBERICHEL,
Danigle MAJOREL, Daniel MEISSONNIER, Colette PONCHET-PASSEMARD, Michel PORTENEUVE, Gérard POUDEROUX, Jean-
Paul REBOUL, Félix ROCHE, Pierrick ROCHE, Philippe ROSSEEL, Philippe SARANT, Christophe SOULIER, Claire TEISSEDRE,
Josette TOUZET, Marie-Claire TUFFERY, Roland VERNET, Eric VIALA

Etaient absents excusés:

Vivien BATIFOULIER, Marie Ange CHARBONNIER, Lucette CHAUVEL, Béatrice CHEVALLET, Thierry DALLE, Christian DONIOL,
David GENEIX, Alain GRIFFE, Robert JOUVE, Emmanuelle LAMBERT-DELHOMME, Luc LESCURE, Michel MARSAL, Thierry
MATHIEU, Vincent MENINI, Bernard PAGENEL, Jean-Pierre PENOT, Ghyslaine PRADEL, Jean RONGIER, Marie-Laure TIBLE, An-
dré TRONCHE, Alain VAN SIMMERTIER, Jean Louis VERDIER

Pouvoirs :

Vivien BATIFOULIER A Karine BATIFOULIER Jean-Pierre PENOT A André BOUARD

Christian DONI‘OL A Daniel MEISSONNIER Ghyslaine PRADEL A Colc:!tte PONCHET-PASSEMARD
Alain GRIFFE A Philippe ROSSEEL Alain VAN SIMMERTIER A Gilles CHABRIER

Bernard PAGENEL A Georges CEYTRE
Date de convocation : 22 juin 2023
Secrétaire de séance : Georges CEYTRE gg:trr; 420
Membres en exercice : 57 Abstention : 0
Présents : 35 - Pouvoirs : 7 = Votants : 42

Objet : Création d’un emploi non permanent de conseiller numérique et signature du renouvellement
de la convention avec 'ANCT

Vu le Code général de la fonction publique, notamment ses articles L.332-24, L. 332-25, L.332-26 ,

Vu le décret n°® 88-145 du 15 février 1988 modifié, relatif aux agents contractuels de la Fonction Publique
Territoriale ;

Vu le décret n°2019-1414 du 19 décembre 2019 relatif a la procédure de recrutement pour pourvoir les
emplois permanents de la fonction publique ouverts aux agents contractuels, notamment ses articles 1 et 2 ;

Vu le décret n°2020-172 du 27 février 2020 relatif au contrat de projet dans la fonction publique ;

Considérant le renouvellement de la convention de subvention au titre du dispositif « CONSEILLER
NUMERIQUE FRANCE SERVICES » ;

Considérant la volonté de la collectivité de conserver un poste de conseiller numérique pour assurer les
projets suivants :

- Créer et animer des ateliers numériques individuels ou collectifs sur les trois thématiques de
services identifiés a savoir soutenir les Frangais.es dans leurs usages quotidiens du numerique,
sensibiliser aux enjeux du numérique et favoriser des usages citoyens et critiques, rendre
autonomes pour réaliser des demarches administratives en ligne seul ;

- Proposer des initiations au numérique dans des lieux de passage (mairies, bibliothéques, France
Services, marchés, centres commerciaux, etc.) ou sur des événements ;

- Répondre aux appels issus de la plateforme téléphonique nationale « Solidarité Numérique » ;

- Participer a toute autre démarche d'accompagnement aux usages numeriques mise en place en
appui aux services de Hautes Terres Communauté et des communes ;

Considérant la nécessité de signer une convention de renouvellement de partenariat avec I'Etat sur la base
du modéle annexé précisant notamment les engagements réciprogques de I'Etat et de Hautes Terres
Communauté et fixant les modalités d'aide a cet emploi portant sur une somme de 50 000 € sur 36
mois dont le détail est le suivant :
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Dépenses Ressources Taux
) Convention ANCT : 20 000,00 € 61%
Année 1 Salaire CNFS : 33 000,00 €
Autofinancement : 13 000,00 € 39%
; Convention ANCT : 17 500,00 € 53%
Année 2 Salaire CNFS : 33 000,00 €
Autofinancement : 15 500,00 € 47%
. Convention ANCT : 12 500,00 € 38%
Année 3 Salaire CNFS : 33 000,00 €
Autofinancement : 20 500,00 € 62%

Considérant la nécessité de créer un emploi non permanent a temps complet dans la catégorie B afin de
mener a bien le dispositif « conseiller numérique Frances Services » pour une durée de 36 mois
(renouvelable dans la limite et maximum de 6 ans) pour la réalisation du projet décrit ci-dessus sur la base
d’'une remunération determinée selon un indice brut de rémunération compris entre 354 et 558 prenant en
compte les fonctions occupées, la qualification requise pour I'exercice, la qualification détenue ainsi que son
experience ;

Vu l'avis favorable du Bureau communautaire en date du 26 juin2023 ;

Le Conseil communautaire,
Oui I'exposé de Monsieur le Président,
Aprés en avoir délibéré, DECIDE :
» D’APPROUVER la création d'un emploi non permanent de conseiller numérique sur la base du
contrat de projet selon les conditions suivantes : un emploi de catégorie B a temps complet pour une

période de 36 mois, selon une rémunération basée sur les indices bruts compris entre 397 et 563
pour assurer les missions décrites ci-dessus ;

» D’APPROUVER le contenu de la convention de partenariat a signer avec I'Etat telle que jointe en
annexe ;

» D’AUTORISER Monsieur le Président a signer la convention de partenariat avec 'ANCT pour la
mise en place de cette mission et de son soutien financier ;

» D’APPROUVER le plan de financement du poste tel que présenté ci-dessus ;

Y

D’AUTORISER Monsieur le Président a solliciter les subventions permettant le soutien financier de
ce poste ;

» DE MODIFIER le tableau des effectifs en conséquence ;

Y

D’INSCRIRE les crédits correspondants au budget ;

» D’ADRESSER une ampliation de la presente a Monsieur le Préfet du Cantal pour le contréle de sa
légalité.

Ainsi fait et délibéré les jours, mois et an

La présente délibération peut faire I'objet d'un recours devant le Tribunal Admiristratif de Clermont-Ferrand dans un délai de deux mois

a compter de sa publication.
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CONVENTION DE SUBVENTION AU TITRE DU DISPOSITIF
« CONSEILLER NUMERIQUE FRANCE SERVICES »

Fonds géré par la Caisse des dépdts et consignations
pour le compte de I’Etat
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Vu la loi n® 2020-1721 du 29 décembre 2020 de finances pour 2021,

Vu le mandat conclu entre la Direction générale des collectivités locales, I'Agence nationale
de la cohésion des territoires et la Caisse des depdts et consignations le 7 avril 2021
concernant 'opérationnalisation du dispositif « Conseiller numérique France Services »,

Vu le dossier de demande de subvention dans le cadre du dispositif Conseiller numérique
France Services déposé par [nom de la structure] le [date],

Vu la décision du Comité de sélection en date du [date],

ENTRE :

La Caisse des dépdts et consignations, établissement spécial créé par la- I0| du 28 avrll 1816
codifiée aux articles L. 518-2 et suivants du code monétaire et fmanmer ;

ayant son siége au 56, rue de Lille 75007 Paris,

représentée par [nom],

ci-aprés indifféremment dénommée la « CDC »
ou la « Caisse des déepots et consignations»

d’une part,

ET:

[Nom de la structure], numéro SIRET
ayant son siege a [adresse] /
représentée par| Saisir le texte, en sa quallte de, SaiSll’ Ie texte, diment hablllte(e) aux fins des
présentes en vertu d'une dehberatfon du Saisir Ie texte en date du Saisir le texte.
ci-apres déenomme le « Bénéficiaire »,
d’autre part,

ci-aprés désignées ensemble les « Parties » et individuellement une « Partie ».
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IL A ETE EXPOSE CE QUI SUIT :

Dans le cadre du volet « Inclusion numérique » du plan France Relance, I'Etat a lancé en 2021
le dispositif « Conseiller numérique France services » (ci-aprés « Conseillers numériques »),
piloté et animé par I'Agence nationale de la cohésion des territoires (ANCT). Ce dispositif
permet & des structures publiqgues et priveées qui emploient un ou plusieurs Conseillers
numériques de percevoir une subvention afin de financer ces emplois. Il permet €galement de
financer la formation des Conseillers numériques.

La Caisse des dépc‘;ts et consignations est mandate’e par IEtat pour apporter son appui au
de I'Etat dont linstruction des demandes de subventions déposées par 'I'es structures qui
disposent de postes de Conseillers numériques attribués en amont par I ANCT etle versement
de subventions aux structures accueillantes. ’,

Deux ans apres le lancement du dispositif et dans une logique de perennlsat[on es’postes,
I'Etat s’est engage a poursuivre le soutien financier aux structures employant des Conseillers
numériques, tout en renforgant la pérennite du dlsposmf via u flnancement courant

Les structures employeuses (ci-aprés « Bénéficiaires ») sont ellglbles a ia signature d'une
nouvelle convention de subvention, pour une période de trois” an - & I'échéance du
financement initial des postes par la premiére conventlon elles souhaltent les conserver.

Apres le financement exceptionnel prévu par le plan_ e relance pour faire face a une situation
d'urgence, I'Etat s'est engage a maintenir un’niveau éleve de subvention sur trois années
supplémentaires. L’Etat s’engage par ailleurs a documenter un maximum de bonnes pratiques
concernant des financements complémentaires afin que les structures porteuses puissent
projeter durablement I'avenir des postes crees.,

Le dispositif permet au Bénéficiaire de percevoir"une subvention afin de financer I’emploi a
temps plein d'un Conseiller numérique (sauf cas de temps partiel de droit qui s’impose &
I'employeur'), rémunéré a minima a hauteur du SMIC.

Le Conseiller numerlque accompagne les usagers sur trois thématiques considérées comme
prioritaires :

e l|es soutemr dans leurs usages guotidiens du numérique : s’approprier les matériels
Jnformathues travailler a distance, consulter un médecin, vendre un objet, acheter en
_ligne, etc. ;

e les sensnbnhser aux enjeux du numérique et favoriser des usages citoyens et critiques
. 's'informer et apprendre a vérifier les sources, protéger ses données personnelles,
maitriser les réseaux sociaux, suivre la scolarité de ses enfants, etc. ;

e Lesaccompagner vers I'autonomie pour réaliser, seuls, des démarches administratives
en ligne.

Cet accompagnement peut se traduire par des permanences permettant des
accompagnements individuels ou par des ateliers collectifs thématiques, réalisés sur le lieu de
rattachement du conseiller numérique ou hors les murs.

Le Conseiller numérique peut se voir accorder le réle de « coordinateur » dans le cadre
d'Appels a manifestation d’interét dediés. Les missions des Conseillers numériques
coordinateurs sont détaillées dans I'Article 1.

1 Naissance, handicap, maladie, etc.
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Pour mener a bien ces missions, il bénéficie d’une formation obligatoire financée par le
dispositif dans les conditions définies par 'Etat.

Le Bénéficiaire s’est vu offrir la possibilité de signer une convention couvrant 36 mois de
subventionnement, et ainsi bénéficier de financements sur cette période selon les termes
énonceés ci-aprés.

Le soutien financier, versé par la Caisse des dépdts et consignations dans le cadre du
dispositif Conseiller numérique France Services, est l'objet de la présente convention.

CECI EXPOSE, IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT :

Article 1 — Objet de la Convention

: . pratiques et
A Calsse des dépdts et

Services.

[nom de la structure] souhaite prolonger [n
numériques France services pour mener
suivantes :

e créer et animer des ateliers 4nu

e proposer des initiations i dans des lieux de passage (mairies,
bibliotheques, | marchés, centres commerciaux,

événements ;

- Etre lerelais principal entre les conseillers numériques de son territoire et I'équipe
d’animation nationale ;

- Participer au maillage et aux synergies territoriales ;

- Imaginer et mettre en place des collaborations sur la base des besoins de la
communauté des Conseillers numériques

Le soutien financier de I'Etat versé par la Caisse des dépdts et consignations participe
strictement a la rémunération de ce(s) Conseiller(s) numérique(s), dans les conditions définies
a l'article 4.3.



Envoyé en préfecture le 06/07/2023

Recu en préfecture le 06/07/2023

Publié le

ID : 015-200066637-20230629-2023_CC_110-DE

BeCREn

Article 2 — Modalités de réalisation

2.1 Modalités de recrutement des Conseillers numériques

Le Béneficiaire est 'employeur direct du (des) Conseiller(s) numérique(s). Le recrutement
s'effectue dans le respect des dispositions Iégales et reglementaires qui lui sont applicables
et dans les conditions prévues par le dispositif Conseiller numérique France Services. |l prend
a sa charge leur remunération. Il informe la Caisse des dépéts et consignations des modalités
de recrutement au moyen des outils de suivi visés a l'article 2.4.

2.2 Engagements du Bénéficiaire
Le Bénéficiaire s'engage a:

¢ ce que le(s) Conseiller(s) numérique(s) réalise(nt) les trois grandes missions décrites
en préambule de la Convention, a I'exclusion de toute autre activité ; En cas de doute
sur les périmétres des missions, le bénéficiaire s'engage a contacter les équipes
support du dispositif conseiller-numérique@anct.qouv.fr.

e assurer la gratuité de ces activités pour les usagers ;

» respecter les engagements en termes de communication selon les modalités visées a
I'article 6.1 de la présente Convention ;

o transmettre les éléments de suivi a la Caisse des dépdts et consignations selon les
modalités visées a l'article 2.4 de la présente Convention ;

e s'assurer de la production, par le(s) Conseiller(s) numérique(s), des compte rendus
d'activité a remplir sur 'espace numérique mis a disposition des Conseillers (« Espace
Coop »).

o renseigner les lieux d'activité du ou des Conseiller(s) numérique(s) sur 'espace coop
afin d’étre visible sur la cartographie nationale de la médiation numérique

* signaler dans les meilleurs délais a la Caisse des dépots et consignations les ruptures
et les fins de contrat des Conseillers numériques afin de permettre le suivi de
consommation de la subvention et de récupérer I'éventuel trop-percu comme précisé
dans l'article 4.3 de la Convention ;

» faire partir le(s) Conseiller(s) numérique(s) en formation initiale s'il n'en a pas déja
bénéficié et l'inscrire a au moins un module de formation continue durant son contrat ;

o faciliter la participation du (des) Conseiller(s) numérique(s) a l'examen de la
certification visée par la formation ainsi qu'a la certification Pix s'il n’en est pas déja
titulaire ;

e mettre a disposition du (des) Conseiller(s) numérique(s) les moyens et équipements
necessaires pour réaliser sa mission (ordinateur, téléphone portable, espace de travail,
véhicule si nécessaire) ;

e permettre au(x) Conseiller(s) numérique(s) de consacrer du temps a la vie de la
communauté professionnelle (participation aux événements Numérique en
Commun[s], webinaires, partage de bonnes pratiques, rencontres territoriales,
formation continue, etc.).
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» faciliter I'interaction de son Conseiller numérique avec I'ensemble des acteurs de la
médiation numérique présents sur le territoire et notamment, le Conseiller numérique
coordinateur, lorsqu'il existe, et le Hub numérique de son territoire afin de participer
a des retours d'expérience, des groupes de travail, des partages de bonnes pratiques,
I'organisation d'événements.

Le non-respect d’'un de ces engagements pourrait amener a un non-versement de la
subvention ou a la demande de son remboursement partiel ou total.

2.3 Animation et coordination territoriale du dispositif

e Les préfectures de département sont les interlocuteurs privilégiés des structures
d'accueil. Elles examinent toutes les demandes d’attribution de poste de Conseiller
numérique France services et sont parties prenantes dans I'animation du dispositif en
lien avec les Conseillers numériques et les réseaux locaux d'inclusion numeérique.

¢ Les Conseillers numériques qui ont le statut de « coordinateur » sur un territoire donné,
ont la charge de I'animation du dispositif Conseiller numérique France services de ce
territoire. Ce sont les interlocuteurs privilégiés des Conseillers numériques et de
'ensemble des acteurs de la médiation numérique opérant sur le territoire. En ce sens,
ils veilleront a intégrer les Conseillers numériques dans le réseau local lors de leur
prise de poste et a recueillir leurs besoins. lls s'assurent de faciliter, par leur diagnostic
territorial, les accompagnements des Conseillers numérigues auprés des bénéficiaires
afin de répondre au mieux et de fagon homogene aux besoins d’inclusion numérique
dans les territoires. lls ceuvrent a la mise en relation sur leur territoire des Conseillers
numériques entre eux ainsi qu'avec des partenaires locaux. Les Conseillers
numériques coordinateurs veilleront également a convier et tenir leur préfecture de
département informée de tous les sujets en lien avec I'animation territoriale du
dispositif.

¢ Les Hubs territoriaux pour un numérique inclusif peuvent intervenir dans I'animation
territoriale du dispositif Conseiller numérique France services au niveau régional, en
concertation avec I'ensemble des parties prenantes présentes sur le territoire et en lien
avec 'ANCT, les préfectures et les acteurs locaux.

2.4 Engagements de la Caisse des dépots et consignations

La Caisse des dépodts et consignations s'engage a accompagner le Bénéficiaire pendant la
durée de la Convention par I'intermédiaire de :

e la mise a disposition de guides, outils et documents-types pour les structures d'accueil
et les Conseillers numériques sur La Base ( https://labase.anct.gouv.fr/ );

e ['animation d’'une foire aux questions et une documentheéque sur le site conseiller-
numerique.gouv.fr pour répondre aux questions générales sur le dispositif, les contrats,
le recrutement, la formation, etc.

¢ l'organisation de contacts, en tant que de besoin, entre I'eéquipe d’animation de la
Caisse des dépdts et consignations dédiée au dispositif et le Bénéficiaire lui permettant
de bénéficier d’'un accompagnement et de recevoir des réponses a ses questions via
I'adresse mail conseiller-numérique@anct.gouv.fr et la permanence téléphonique.

e du versement de la subvention selon les modalités décrites a l'article 4.2 de la
Convention.
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2.5 Modalités de suivi

Pour permettre a 'ANCT de piloter le dispositif et évaluer son impact, le bénéficiaire devra
fournir différents éléments de suivi a la Caisse des dépots et consignations et a 'équipe en
charge du dispositif Conseiller numeérique France Services.

« Eléments de suivi relatif aux activités réalisées par le(s) bénéficiaire(s) et par
le(s) conseiller(s) numérique(s)

Il est demande a chaque Conseiller numerique de transmettre systématiquement, via I'espace
collaboratif en ligne « Espace Coop », des informations concernant son activite, telles que le
nombre d'ateliers réalisés, le nombre de participants, le profil des personnes accompagnees
etc. 4 ;

Le Bénéficiaire s'assure de la production et de la disponibilite. des comptes rendus d activité
et est responsable de la fiabilité des informations transmises; 3 )

¢ Suivi de la consommation de la subvention .,

La Caisse des dépdts et consignations se réserve le dr01t de vérifi r"’a tout moment la bonne
utilisation de la subvention et pourra demander au Beneflmalre tout document ou justificatif.
Dans cette perspective, le Bénéficiaire accepte que son fonctlonnement puisse donner lieu a
une évaluation par la Caisse des dépots et conmgnahons ou par tout organisme diment
mandaté par elle. , ‘

Article 3 — Responsabilité - Assuﬁénces

3.1 Responsabilité
L'ensemble des action”s:menée,sfdans le cadre du recrutement et des activités des Conseillers
numeriques est initié; coordonne et mis en ceuvre par le Bénéficiaire qui en assume l'entiere
responsabilité. De plus, les publications et bilans issus de ces activités (notamment publication
sur Internet et publlcatlon papier).seront effectués sous la seule responsabilité éditoriale du
Bénéficiaire. ,

Il est expressément précisé, dans cette perspective, que la Caisse des dépots et consignations
n’assdmera, ni n’encbu_fra aucune responsabilité du fait de I'utilisation, par le Bénéficiaire, de
son soutien dans le cadre de ce dispositif, notamment pour ce qui concerne les éventuelles
difficultés techniques, juridiques ou pratiques liées & l'activité du Bénéficiaire.

Le Bénéficiaire s’engage a respecter 'ensemble des engagements légaux relatifs a sa nature
juridique notamment pour les associations la souscription a un contrat d'engagement
républicain conformément a la loi n° 2021-1109 du 24 ao(t 2021 confortant le respect des
principes de la République dans l'article 10-1 de la loi n° 2000-321 du 12 avril 2000 relative
aux droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations.

Le Beénéficiaire déclare respecter les dispositions légales et réglementaires applicables aux
actions qu’il entreprend, notamment celles relatives a la protection des données a caractére
personnel résultant des nouvelles obligations fixées par le Reglement européen (UE)
2016/679 du 27 avril 2016 ainsi que la loi 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée.

Le Bénéficiaire agit en qualité de responsable de traitement dans le cadre du dispositif
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Conseiller numérique France Services et il garantit a ce titre gu'il informera les personnes
concernées (i) de leurs droits d'accéder a leurs données ou de s’opposer au traitement de
leurs données dans les conditions prévues par la réglementation et (i) des conditions
d'exercice des droits des personnes.

Le Béneficiaire s'engage a respecter, le cas échéant, les regles légales et réglementaires
applicables a la commande publique.

3.2 Assurances

Le Bénéficiaire est titulaire d'une assurance responsabilité civile générale couvrant de maniére
générale son activite pendant toute la durée de la Convention. Le Bénéficiaire maintiendra
cette assurance et justifiera du paiement des primes afférentes a la Caisse des dépots et
consignations a la premiére demande.

Article 4 — Modalités financiéres

4.1 Montant de la subvention de la Caisse des dépéts et consignations

Le Bénéficiaire bénéficie d’'une subvention pluriannuelle versée sur trois ans selon les
modalités suivantes :

Type de structures Année 1 Année2 = Année3 | Totaalnzur s
Structures privées 20 000 € 14000 € 10 000 € 41000 ¢
Stryetiires pUbligucee 17500€ | 12500€ | 12500€ | 42500€
Structures publiques dont les
CNFS agissent en QPV ZRR* 20 000 17 500 € 12 500 € 50 000 €

" “Structures publiques

Année 2

Total sur 3

ans

intervenant en Outre-mer

Structures publiques (Antilles

(Antilles Guyane)

Guyane) 24 500 € 17 500 € 17 500 € 59 500 €
Structures publiques dont les
CNFS agissent en QPV ZRR* 28000€ | 24500€ | 17500€ | 70000¢€
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Structures publiques (Réunion
Océan Indien) 238625 € 16 875 € 16 875 € 57 375 €

Structures publiques dont les

CNFS agissent en QPV ZRR* 27 000 € 23625€ | 16875€ | 67500¢€
(Réunion Océan Indien)

*Pour bénéficier de la bonification ZRR ou QPV, le Conseiller numérique do:t intervenir dans
ces zones au minimum 50 % de son temps de travail. b,
Si le Bénéficiaire pergoit déja une aide de I'Etat au titre de 'emploi du Conselller numerique
(telle que le dispositif « Parcours Emploi Compétences »), celle-ci sera dédite du montant de

la subvention pergue par la structure bénéficiaire selon les modalltes prec:lseés A larticle 4.2.

4.2 Modalités de versement

Pour chaque poste de conseiller numerique, la subventuon se

ersée selon 'échéancier
suivant : 4

* 100% de I'année 1 de subventlonnement fe mois suivant fia 5|g'nature de la Convention
par 'ensemble des parties ;

e 100% de 'année 2 de subventionnement:1 an aprés' e premier versement :
e 100% de l'année 3 de sub\gegr'i'tionnement 2'anslaprés le premier versement.
| A 4
Les versements sont conditionnés. au respect des engagements enonceés dans cette
Convention. lls sont eﬁectues sous téserve de la bonne réception des piéces justificatives
demandées, a savoir le contrat de travall du Conseiller numérique occupant le poste ou
I'avenant au contrat de travall amsu que Ie dernier bulletin de salaire de 'année concernée.

Dans le cas dun contrat'alde les deumeme et troisitme tranches de versements sont
conditionnées a I'envoi prealable des documents justifiant de la subvention recue dans le
cadre de !emp10| aidé, la subvention au titre du dispositif Conseillers numériques France
Services etant necessawement déduite de I'aide déja pergue.

Da ”5 le cadre de ce rer't_o,,uvellernent, le Béneficiaire a la possibilité de recruter pour une durée
inférieure a celle de la convention, avec un minimum de 12 mois. A I'issue du premier contrat
de travail signé dans le cadre de cette nouvelle convention, le Bénéficiaire informe la Caisse
des dépots des _sgités données au(x) poste(s) qui lui ont été attribué(s).

Dans le cas ou le contrat du Conseiller numérique est d’'une durée inférieure a trois ans ou
prend fin avant la durée initialement prévue et s'il n'est pas remplace, le versement de
l'intégralité de la subvention n'est plus justifié. Le cas échéant, le Bénéficiaire restitue le
montant correspondant a la différence entre la subvention versée pour la durée initialement
prévue et la subvention utilisée pour la durée réellement effectuée. Un mois de subvention

partiellement consommé est di au bénéficiaire. La proratisation s'effectue a ['arrondi
supérieur.

Le réglement de la subvention sera effectué par virement bancaire sur le compte du
Bénéficiaire dont les coordonnées bancaires auront été préalablement transmises a la Caisse
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des dépdts et consignations. La présente convention et le calendrier de versement exposé
vaut justificatif de versement.

4.3 Utilisation de la subvention

La subvention visée ci-dessus est versée en contrepartie de I'emploi du (des) Conseiller(s)
numérique(s) par le Bénéficiaire selon les modalités précisées aux articles 4.1 et 4.2 de la
présente Convention.

Elle est strictement réservee a la remunération du (des) conselller(s) numenque(s) a
I'exclusion de toute autre affectation.

Les versements seront conditionnés au strict respect des conditions d'emploi de 1a subvention,
notamment I'exercice exclusif des missions de Conseiller numérique telles que premsees dans
I'exposé de la Convention et dans son article 1, ainsi que Iaccompag ment du p]u grand
nombre d'usagers. 2

utilisation de la subvention.

De maniére exceptionnelle, 'offre de serwce' proposée pal Bénéﬁciaire peut donner lieu a
des prestations facturées a des tiers sous réserve qu elles ne‘représentent pas plus d'un tiers
du temps de travail des Conseillers’ humériques’ et que celles ci restent gratuites pour les
usagers bénéficiant des accompagnements /

La Subvention est soumise au respect des regles europeennes relatives aux aides d'Etat
(articles 106, 107 et 108,3du Traité sur le fonctionnement de I'Union européenne et textes
dérives), des lors qu elle st qualrfrable d'aide d'Etat. Dés lors, les structures percevant des
subventions publiques pour un montant total cumulé de moins de 200 000 euros sur trois ans
relevent du régims vu par le reglement (UE) n° 1407/2013 de la Commission du 18
décembre 201 3 rel tif aux aldes de m1n|m|s

Les structures ,perce 1t des subventions publiques pour un montant total cumulé de plus de
200 000 euros surtrois ans doivent veiller 4 ce que la subvention versée dans le cadre du
disp srtrf Conseiller umériques France services soit affectée uniquement au financement
des activités .non é nomlques des Conseillers numériques, a l'exclusion des activités
commerCIaIes donnant lieu a rémunération. Les structures devront étre en mesure de justifier
de cette’ affectatlon a I'aide de leur comptabilité analytique.

Article 5 —'Co'nfidentialite
Le Bénéficiaire s'engage a veiller au respect de la confidentialité des informations et
documents concernant le groupe Caisse des dépéts et consignations, de quelque nature qu'ils
soient et quels que soient leurs supports, qui lui auront été communiqués ou dont il aura eu
connaissance lors de la négociation et de I'execution de la Convention, sous réserve des
informations et documents transmis par la Caisse des dépdts et consignations aux fins
expresses de leur divulgation dans le cadre du dispositif Conseiller numérique France
Services.

L'ensemble de ces informations et documents est, sauf indication contraire, réputé
confidentiel.
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Le Bénéficiaire s'engage a veiller au respect par ses préposés et sous-traitants éventuels, de
cet engagement de confidentialite.

Sont exclus de cet engagement :

* les informations et documents qui seraient déja dans le domaine public ou ceux
notoirement connus au moment de leur communication,

o les informations et documents que la loi ou la réglementation obligent a divulguer,
notamment a la demande de toute autorité administrative ou judiciaire compétente.

La présente obligation de confidentialité demeurera en vigueur pendant toute la durée de la
Convention et pour une duree de deux (2) annees a compter de la fin de la Convention, quelle
qgue soit sa cause de terminaison.

Article 6 — Communication - Propriété intellectuelle

Les Parties s’informeront mutuellement sur toute communication qu'elles souhaitent réaliser
au sujet de la Convention et du dispositif Conseiller nhumérique France Services. Toute
communication externe par I'une ou l'autre des Parties devra faire I'objet d’une autorisation
préalable auprés de l'autre Partie.

6.1 Communication par le Bénéficiaire

Le Bénéficiaire s'engage @ mentionner le soutien apporté par I'Etat au travers du dispositif
Conseiller numérique France Services dans ses propres actions de communication écrite ou
orale relatives au dispositif. En particulier, sur les supports de communication (plaquette, site
internet, affiches, videos, etc.), le Benéficiaire fait figurer la mention « Opération soutenue par
I'Etat dans le cadre du dispositif Conseiller numérique France Services », le lien suivant : «
www.conseiller-numerique.gouv.fr » et les logos du dispositif Conseiller numérique France
Services. Le kit de communication est disponible sur www.conseiller-numerique.gouv.fr/kit-
communication.

Le format, le contenu et l'emplacement de ces éléments seront déterminés d'un commun
accord entre 'ANCT, la CDC et le Bénéficiaire. En tout état de cause, leur format sera au
moins aussi important que celui des mentions des éventuels autres partenaires du
Bénéficiaire. De maniéere générale, le Bénéficiaire s'engage, dans I'ensemble de ses actions
de communication, d’information et de promotion a ne pas porter atteinte a I'image ou a la
renommeée de la Caisse des dépdts et consignations et de 'ANCT.

Toute utilisation frauduleuse de la marque Conseiller numérique France Services pourra
entrainer la résiliation de la convention, la suspension des versements et la demande de
restitution des fonds déja verses. La Caisse des dépbts et consignations se réserve le droit
d'engager des poursuites.

6.2 Communication par la Caisse des dépots et consignations

Toute action de communication, écrite ou orale de la CDC, impliquant le Bénéficiaire, fera
I'objet d'un accord de principe du Bénéficiaire et de 'ANCT. La demande sera soumise au
Bénéficiaire a et 'ANCT dans un délai de deux (2) jours ouvrés avant I'action prévue. Le
Bénéficiaire et TANCT s’engagent a répondre dans un délai de deux (2) jours ouvrés.
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De maniére générale, la Caisse des dépbts et consignations s'engage, dans I'ensemble de
ses actions de communication, d'information et de promotion, a ne pas porter atteinte a I'image
ou a la renommee du Bénéficiaire et de ANCT.

6.3 Propriété intellectuelle

La Caisse des dépdts et consignations pourra mentionner a des fins de communication interne
et externe le soutien apporté par I'Etat au bénéficiaire et a ce titre, pourra faire état des
résultats du dispositif Conseiller numérique France Services piloté par TANCT. Les modalités
de communication externe étant soumises aux dispositions mentionnées dans l'article 6.2.

En conséquence, le Bénéficiaire n'intentera aucune action contre la Caisﬁ_g des depdts et

et consignations contre toute action,
derniére, sur Ia base desdits dr0|ts de proprlete mtellectuelle Le Bénéfici

stipulations du présent article.

Article 7 — Durée de la Convention

La Convenhon prend effet a compter de sa S|gn
Convention.

Article 8 — Résiliation

8.1 Modalités de résiliatior

La demande de resiliatio ‘e:'Ia Conventlon par le Bénéficiaire est possible a tout moment.
Elle doit étre notlflee ala Calf_:se des ‘dépots et consignations par lettre recommandée avec
avis de réception. Sur la base de la date de la fin effective du ou des contrats de travail et des
montants déja- %erses Ia Caisse des dépots et consignations effectuera le calcul du montant
du solde de |a subvention, qui peut soit &tre un reliquat a verser au Bénéficiaire, soit un trop-
pergu a restltuer ala CDC

Le céurrqer,RAR t étre transmis a l'adresse suivante :

Caisse des dépots et consignations

Banque des Territoires - DICST

Mandat Conseillers numériques France Services
72, avenue Pierre Mendés-France

75914 Paris Cedex 13

8.2 Conséquences de la résiliation

En cas de résiliation de la Convention, le Bénéficiaire est tenu de restituer a la Caisse des
dépdts et consignations, dans les trente (30) jours de la date d'effet de la résiliation, les
sommes déja versées, dont le Bénéficiaire ne pourrait pas justifier de I'utilisation. La ou les
sommes qui n‘auraient pas encore éte versées ne seront plus dues au Bénéficiaire.
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8.3 Restitution

Les sommes versées par la Caisse des depdts et consignations conformément a I'article 4 ci-
dessus, et pour lesquelles le Bénéficiaire ne pourra pas justifier d'une utilisation conforme aux
objectifs définis dans le cadre de la présente Convention, sont restituées sans délai a la Caisse
des dépobts et consignations, et ce, sur simple demande de cette derniére. Dans tous les cas
de cessation de la Convention, le Bénéficiaire devra remettre a la Caisse des dépdts et
consignations, dans les trente (30) jours calendaires suivant la date d’effet de la cessation de
la Convention et sans formalité particuliere, tous les documents fournis par la Caisse des
dépbts et consignations et que le Bénéficiaire détiendrait au titre de la Convention.

8.4 Résiliation pour faute

En cas de mauvaise execution ou d'inexécution par une des Parties de ses obligations
contractuelles prévues aux articles 2, 3, 4 et 6, la Convention sera résilice de. [
Fautre Partie, aprés une mise en demeure par lettre recommandée avec aws de
restée infructueuse aprés un délai de trente (30) jours calenda:res compter de son ‘envoi,
nonobstant tous dommages et intéréts auxquels elle, pourralt pretendre du fait des
manquements susvisés.

8.5 Résiliation pour force majeure ou empéchement
Si le Bénéficiaire se trouve empéché, par un ev" nement de force’ majeure de faire réaliser la
mission définie a l'article 1 de la présente Conveh ion, celle-ci'sera résiliée de plein droit, sans
indemnité, trente (30) jours calendaires apres’ notlfcanon a !a'CDC par lettre recommandée
avec avis de réception (& l'adresse mentlonnee !artlcle 8. 1) de I'événement rendant
impossible I'exécution de la Convention. Aucune des Parties ne sera responsable du
manquement ou du non-respect d_/' es obllgatlons dues a la force majeure. Sont considérés
comme cas de force majeure ou cas fortuit, ceux’ habltuellement retenus par la jurisprudence
des cours et tribunaux franga|s et communautawes De méme, la Convention sera résiliée de
plein droit en cas de dlssolutlon du Benef|0|a| L

7 Z
7
.‘/

Article 9 - Dlsposmons Generales

9.1 Election’ de dom|C|le Dr0|t appllcable Litiges

Les P,ar‘tie’s élisen’t rgé'épectivement domicile en leur siége figurant en téte des présentes.

La Cb’nventiph est soumise au droit frangais. Tout litige concernant la validité, I'interprétation
ou l'exécution de la Convention sera, a défaut d'accord amiable, soumis aux tribunaux
compétents du ressort de la juridiction de Paris.

9.2 Intégralité de la Convention

Les Parties reconnaissent que la Convention constitue l'intégralité de I'accord conclu entre
elles et se substituent a tout accord anterieur, écrit ou verbal.

9.3 Modification de la Convention

Aucune modification de la Convention, quelle qu'en soit I'objet, ne produira d'effet entre les
Parties sans prendre la forme d'un avenant diment daté et signé entre elles.
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9.4 Cession des droits et obligations

La Convention est conclue intuitu personae, en conséquence le Bénéficiaire ne pourra
transférer sous quelle que forme que ce soit, a titre onéreux ou gratuit, les droits ou obligations
découlant de la Convention, sans l'accord exprées, préalable et écrit de la Caisse des dépbts
et consignations.

La Caisse des dépbts et consignations pourra quant a elle librement transférer les droits et
obligations visés par la Convention.

9.5 Nullité

Si 'une quelconque des stipulations de la Convention s'avérait nulle au rega"rd'ﬁ'd‘une regle de
droit en vigueur ou d'une décision judiciaire devenue définitive, elle serait alors'réputée non
ecrite, sans pour autant entrainer la nullité de la Convention, ni alterer la valldtte des autres
stipulations. I

9.6 Renonciation

on d'une clé'use quelconque
oit 'd';, manlere permanente ou

on’par cette Partie aux droits qui

Le fait que I'une ou l'autre des Parties ne revendique pas l'appli
de la Convention ou acquiesce de son inexécution, que
temporaire, ne pourra étre interprété comme une renonci
découlent pour elle de ladite clause.

Fait en 2 exemplaires

A Saisir le texte, le [Saisir le texte.

Pour la Caisse des dépots et consignations~ Pour le Bénéficiaire
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